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Ké’!: luin ciia Chi tich UBND tinh tai Hji nghi truc tuyén SO két danh gia
két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh 09 thang dau nam 2022
trén dia ban tinh Long An

Ngay 30/9/2022, UBND tinh to chirc Hoi nghi truc tuyén so két danh gia két
qua thue hién cong tac cai cach hanh chinh 09 thang dau nam 2022 trén dia ban tinh
Long An. Hoi nghi do Ong Nguyén Vian Ut, Chi tich UBND tinh chii tri. Sau khi
nghe S& Noi vu trinh bay Bao cio tém tat cong tac CCHC 09 thang dau nam 2022
cua tinh va cac bao cao tham luan cta cac s¢ nganh, dia phuong phan tich, lam ro
thém vé nhimg khé khan, vudng méc, dé xut cac giai phap cai thién hiéu qua cong
tac CCHC ma UBND tinh t6 chirc trién khai thyc hién trong 9 thang dau nam 2022.

Trong 9 thang dau nam, tinh da dat duoc mot sb két qua ndi bat nhu sau:
Nhiém vu CCHC dugc trién khai thuc hi¢n hoan thanh theo tién do ké hoach dé ra,
da t6 chuc thuc hién hoan thanh 34/45 nhiém vy, dat ty 1¢ 75,55%; van ban QPPL
ban hanh theo diang trinh tu dugc quy dinh, dugc kiém soat chit ch&, dam béo tinh
théng nhat, déng b0, kha thi trong toan tinh, cong tac cai cach TTHC dugc trién
khai lién tuc, c6 trong tam, trong diém va dem lai hiéu qua thiét thyc, to chirc thuc
hién viéc ra soat dé sap xép t6 chirc bo may hanh chinh theo quy dinh; cong tac dao
tao, bodi dudng CBCCVC dugc quan tam. Cong tac trién khai ing dung cong ngh¢
thong tin, xay dung chinh quyén s6 dugc tap trung thyc hién va dat duge mot s6 két
qua quan trong gop phan phuc vu cho cong tic quan 1y, chi dao diéu hanh trén moi
truong s va phuc vu cho ngudi dan, doanh nghiép ngay cang tt hon.

Tuy nhién, bén canh nhimg két quéa dat dugc néu trén, cong tic CCHC cua tinh
van con mét sb ton tai, han ché sau:

1. Trach nhiém ngudi ding dau trong lanh dao, chi dao thuc hi¢n nhiém vu
CCHC tai mot sb co quan, don vi chua thuc su quan tdm dung muc, chua chi dao
khic phuc, chan chinh nhirng tdn tai, han ché sau kiém tra mot cach hiéu qua, tri¢t
dé, con nhiéu van dé bat cap nhu: mot sb van ban sau khi ban hanh phai dé nghi
diéu chinh, bd sung nhiéu lan, lam anh huong dén su quan ly, diéu hanh cac hoat
dong quan 1y nha nudc cua tinh.

2. Viée ra soat, cap nhat TTHC duogc stra ddi, bo sung cua cac co quan, don
vi con cham; con tinh trang tiép nhan thira, thiéu thanh phan h6 so; thuc hién xin 16i
khi giai quyet ho so tré han chua dam bao theo quy dinh; tiép nhan hd so sai sot,
yéu cau bd sung ho so nhiéu lan gay phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép, ...

3. Cong tac phdi hop giai quyét TTHC giira cac co quan lién quan chua nhip
nhang nén con hd so TTHC tré han; tinh trang lam dyung viéc tam dung, kéo dai thoi
gian giai quyét dé hd so khong bi tré han dién ra phd bién; viéc phdi hop giita cac
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co quan, don vi trong tham muu UBND tinh giai quyét TTHC con thu dong dan dén
kéo dai thoi gian giai quyet gdy phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép, anh huong
dén Chi s6 PCI, PAPI, PAR INDEX, SIPAS cua tinh.

4. B6 tri cong chirc, vién chirc chwa dam bao theo vi tri viéc 1lam duoc UBND
tinh phé duy¢t; cong tac kiém tra chan chinh trach nhiém thuc thi cong vu tai mot
$6 co quan, don vi chua dugc quan tam thyc hién thuong xuyén; con cham ra soat,
phé duyét phuong an tu chu ddi véi cac don vi su nghiép cong 1ap truc thudc theo
Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 ctia Chinh phu.

5. Ty I¢ ca nhan, td chtrc sir dung dich vy cong truc tuyén muc do 3, 4 trong
thie hién TTHC con thap, chua dat yéu cau; viée dau tu cho phat trién cong nghé
thong tin c6 noi hi¢u qua ng dung chua cao, con lang phi nguén luc dau tu, dic
biét 1a cac phan hé phin mém do tinh trién khai. ...

Tir nhitng ton tai, han ché néu trén doi hoi trong thoi gian téi chung ta phai
hét strc nd luc, phén déu thire hién t6t hon nita cong tac phéi hop dong bo giita cac
nganh, céc cap dé tiép tuc phat huy manh mé nhing uu diém va nghiém tic chan
chinh, khic phuc nhiing t6n tai, yéu kém.

UBND tinh yéu cau céc so, nganh tinh, UBND cap huyén, cap xa tich cyc
phat huy két qua da dat duoc thoi gian qua, nghlem tac danh gia nhung ton tai, han
ché trong cong tic CCHC ciia co quan, don vi, dja phuong, dé ra cac giai phap khac
phuc, tip trung vao cac nhiém vu trong tam sau day:

1. B6i méi tu duy, nang cao nhan thirc, vai tro, trdch nhi€ém cua nguoi diing
dau trong viéc truc tiép lanh dao, chi dao, to chic thuc hién cong tac CCHC, xem
day 1a nhiém vu trong tdm gin lién v&i phat trién kinh té - xa hoi cua tinh. Tha
trudng cac sd, nganh tinh, Chu tich UBND cép huyén truc tiép lanh dao, chi dao,
chiu trach nhiém trude UBND tinh, Chu tich UBND tinh vé cong tac CCHC tai co
quan, don vi minh phu trach.

2. Tiép tuc ra soat, tham muu hoan thién thé ché phuc vu CCHC; ra soat, cat
giam TTHC tao thuén lgi cho nguoi dan, doanh nghi€p; giai quyét dut diém céc
phan anh, kién nghi ctia ngudi dan va doanh nghiép vé quy dinh hanh chinh.

3. Tiép tuc tap huan, boi dudng nghiép vu, ning cao hiéu qua giai quyét ho
so TTHC; nang cao tinh than, trach nhiém va sy than thién cua doi ngii cong chure,
vién chuc lam vi¢c tai BO phan mdt ctra cac cap, tan tinh huéng dan, giai quyet ho
s0 cho ngudi dan, doanh nghiép; tap trung khac phuc tinh trang giai quyet hé so
TTHC tré han, yéu cau bd sung nhleu lan gay phién ha cho c4 nhan, t chirc khi
thue hién TTHC; nghién ctru, dé xuat cac giai phap trao d6i thong tin, 1y y kién
trong giai quyét TTHC gitra cac co quan hanh chinh nha nudc.

4. Tang cuong dau tu ngqén luc Yé tai chinh, con nguoi va lang nghe y kién
cua nguoi dan, doanh nghiép, cau thi ¢ day manh CCHC.

5. Tang cudng cong tac kiém tra CCHC dé don déc, nhac nho cac co quan,
don vi, dia phuong tap trung thuc hién tot cong tac CCHC trong thoi gian t6i, khac
phuc nhiing kh6 khan, vudng mac trong qué trinh thuc hién.
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6. Tiép tuc kién toan doi ngiit CBCCVC gan véi vi tri viéc 1am phu hop véi
trinh do dao tao va chitc danh ddm nhi€ém; quan tam dao tao, boi dudng nang cao
chét luong nguén nhén luc; ra soat bd tri cong chuc du diéu kién, tiéu chuan va co
kinh nghiém tham muu thuc hién cong tac CCHC.

7. Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé bién
ché, kinh phi quan Iy hanh chinh d6i véi cac co quan nha nudc, cac don vi su nghiép
cong 1ap va cac t6 chirc khoa hoc va cong nghé theo quy dinh.

8. Tiép tuc day manh viéc trién khai img dung cong ngh¢ thong tin, chuyén
d6i sb, xay dung Chinh quyén dién tir hudng t6i Chinh quyén s0; don déc, nang cao
ty 16 trao doi, phat hanh vin ban dién ttr, thuc hién chit ky so tang cuong dau tu
trang thiét bi lam viéc cho can bo, cong chirc, nhat 1a ddi véi cap xa..

9. Tiép tuc day manh va nang cao hiéu qua cung cap dich vu cong truc tuyén,
ting cuong tuyén truyén, hudng dan viéc tiép nhan, tra két qua hd so qua mang, qua
dich vu buu chinh cong ich cho nguoi dan, doanh nghiép; phan dau trong nam 2022,
co it nhét 80% dich vu cong tryc tuyén phét sinh hd so (d6i véi cac TTHC dugc
cung cap dich vu cong truc tuyen c6 phat sinh ho s0); trén 50% hd so TTHC giai
quyét bang hinh thirc truc tuyén.

10. Cac s6, nganh tinh, UBND cap huyén c6 hé so tam ding chua diing quy
dinh, khan truong ra soét, giai quyet dut diém; tap trung chan chinh, khac phuc viéc
lam dung tinh trang tam dimg ho so dé kéo dai thoi gian giai quyét tai co quan, don
vi minh (theo chi dao cia UBND tinh tai vin ban s6 7056/UBND-THKSTTHC ngay
03/8/2022). Giao Van phong UBND tinh, S& Thong tin va Truyén thong thudng
xuyeén kiém tra, ra soat tham muu UBND tinh chén chinh déi véi tinh trang tam
dimg quy trinh giai quyét thil tuc hanh chinh khong dang quy dinh.

Trén day la thong bao két luan cta Chu tich UBND tinh tai Hoi nghi truc
tuyén so két danh gia két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh 09 thang dau
nam 2022 trén dia ban tinh Long An, Thu trudng cac sd, nganh tinh, Cha tich UBND
cac huyén, thi xa, thanh phb nghiém tuc trién khai thuc hién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
-TT.TU, TT.HBND tinh =t

- CT, cac PCT.UBND tinh;

- Cac sd, nganh tinh;

- UBND céc huyén, thi xa, thanh phé;

- CVP. UBND tinh;

- Phong THKSTTHC+TT PVHCC tinh;
- Luu: VT.
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